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Abstract

Tourism development has become a primary focus for many local governments aiming to boost
their economies and enhance the popularity of their tourist destinations. The Toba Regency
Government is an exemplary entity actively promoting regional tourism. One of their initiatives
is organizing the F1H20 speedboat racing event on Lake Toba. In this paper, we analyze the
communication strategies employed by the Toba Regency Government in formulating and
implementing tourism programs related to the F1H2O event. The research adopts a qualitative
descriptive method, involving document analysis and observation of various promotional
activities carried out by the local government. The findings reveal several effective
communication strategies utilized by the Toba Regency Government, including social media
campaigns, collaboration with private entities, and online channel promotions. Consequently,
this study provides valuable insights for other local governments seeking to strengthen their
tourism sectors through internationally acclaimed events.
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1. PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Dalam www.indonesia.travel,
disebutkan Danau Toba merupakan salah
satu  keajaiban alam di dunia yang
menakjubkan. Danau Toba terletak di
Pulau Sumatera Utara, Indonesia yang
diperkirakan  terbentuk dari  adanya
letusan dahsyat sebuah gunung api yang
bernama Gunung Toba. Kejadian tersebut
terjadi sekitar 74.000 tahun. Danau ini
memiliki luas lebih dari 1.245 kilometer
persegi dan dengan kedalaman sebesar 450
meter yang sebenarnya lebih mirip dengan
lautan daripada sebuah danau. Danau Toba
juga memiliki sebuah pulauyang berukuran
cukup besar yang berada tepat ditengah
danau tersebut. Pulau tersebut disebut
PulauSamosir.

Sagala,Wiranda Tappang 2023: 21)
menyebutka kawasan di daerah Danau
Toba disebut sebagai Kaldera Quartery
terbesar di dunia dan menjadikannya
sebagai warisan dunia yang penting
dengan beragam eanekaragaman geologi,
biologis, dan budaya yang juga didukung
oleh atraksi buatan manusia. PadaTahun
2019 Kaldera Toba ditetapkan UNESCO

Global Geopark (UGG) pada acara The 6th
Asia PasificGeopark  Network (APGN).
Jumlah  wisatawan  nusantara  yang
berkunjung ke Danau Toba pun cukup
banyak, mereka biasanya akan
berkunjung ke Danau Toba pada saat
libur Idul Fitri, musim liburan sekolah,
Natal dan akhir tahun, serta saat Paskah.
Total wisatawan nusantara/domestik yang
datang kedelapan kabupaten sekitar Danau
Toba terus meningkat setiap tahun.

Pariwisata merupakan salah satu
sektor yang memiliki potensi besar dalam
mendukung pertumbuhan ekonomi suatu
daerah serta menjadi sarana untuk
mempromosikan kekayaan budaya dan
alam yang dimiliki. Dalam konteks
pariwisata, komunikasi memegang peran
yang sangat penting dalam menyampaikan
informasi kepada masyarakat lokal maupun
wisatawan potensial. Pemerintah Kabupaten
Toba, yang memiliki Danau Toba sebagai
salah satu destinasi wisata utama, telah
memahami pentingnya strategi komunikasi
pariwisata dalam mengembangkan
pariwisata daerahnya.

Dalam upaya untuk meningkatkan
kunjungan wisatawan, pemerintah
Kabupaten Toba telah aktif dalam
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mengorganisir berbagai event pariwisata,
termasuk event balap speedboat F1H2O.
Event-event besar seperti ini tidak hanya
menarik perhatian wisatawan domestik,
tetapi juga mancanegara. Melalui event-
event ini, pemerintah daerah dapat
memperkenalkan potensi pariwisata yang
dimiliki oleh Kabupaten Toba, termasuk
keindahan Danau Toba.

Komunikasi pariwisata yang efektif
sangat diperlukan dalam mempromosikan
event-event  besar  seperti  F1H20.
Pemerintah Kabupaten Toba harus mampu
menyusun strategi komunikasi yang tepat
untuk menjangkau target audiens yang
diinginkan. Dengan memanfaatkan berbagai
media komunikasi, seperti media sosial,
website resmi, dan kerjasama dengan media
massa, pemerintah daerah dapat
meningkatkan awareness tentang event
F1H20 dan potensi pariwisata Kabupaten
Toba secara keseluruhan.

Dalam konteks komunikasi
pariwisata, penting untuk memperhatikan
pesan yang disampaikan kepada audiens.
Pesan yang jelas dan informatif tentang
event F1H20 dan destinasi pariwisata
Kabupaten Toba harus disampaikan dengan
baik agar dapat menarik minat wisatawan.
Selain itu, kolaborasi dengan pihak terkait,
seperti pelaku pariwisata lokal, komunitas,
dan stakeholder lainnya, juga dapat
memperkuat strategi komunikasi yang
dilakukan oleh pemerintah daerah.

Dalam mengimplementasikan
program pariwisata, pemerintah Kabupaten
Toba  juga perlu memperhatikan
pengelolaan dan pemeliharaan destinasi
wisata, termasuk Danau Toba.
Keberlanjutan pariwisata sangat bergantung
pada upaya pemeliharaan lingkungan dan
keberlanjutan ekonomi lokal. Dengan
mengintegrasikan aspek-aspek ini ke dalam
strategi komunikasi pariwisata, pemerintah
daerah dapat memastikan bahwa pariwisata
di Kabupaten Toba dapat berkembang
secara berkelanjutan.

Rajagukguk dkk (2023: 7256)
mengutip wawancara dengan pejabat Dinas
Pariwisata  Kabupaten Toba, dalam
beberapa tahun terakhir pihak pemerintah
telah melakukan persiapan sarana dan
prasaranauntuk ~ mendukung  kegiatan

F1H20, dan juga pihak Dinas Pariwisata
juga telah  mebangun infrastruktur
penunjang melalui dana alokasi khusus
kebeberapa objek, dibeberapapinggiran
danau toba antara lain Lumban silintong
dan Pantai bulbul yang lain juga sudah
dibangun beberapa infrastruktur seperM di
objek sudah dibangun dibanguntoiletK SPN
, kios cinderamata, Pelabuhan , Tempat
Parkir , dan juga angkutan khusus berupa
becak wisata untuk membawa penumpang
ke tempat kegiatan F1H20.

Pemerintah juga mengembangkan
kawasan jasa industri pariwisata seperti
hotel, restoran,Homestay, cindramata dan
lainnyadengan hal ini sangat mendukung
pendapatan daerah serta untuk kesejahtraan
masyarakat, begitupun dengan sektor
restoran / rumah makan pengunjung akan
membutuhkan  konsumsi  pada  saat
mereka melakukan kegiatan wisatanya
seperM yang kita ketahui masing-masing
daerah memiliki ciri khas tersendiri dalam
hal kulinernya begitupun dengen berbagai
macam ciri khas kuliner dari Kabupaten
Toba.

Dalam menghadapi persaingan di
industri pariwisata, pemerintah Kabupaten
Toba perlu terus melakukan inovasi dalam
strategi  komunikasi pariwisata. Dengan
memanfaatkan teknologi dan tren terkini,
pemerintah daerah dapat menciptakan
pengalaman pariwisata yang unik dan
menarik bagi wisatawan. Selain itu,
kerjasama dengan pihak swasta dan
lembaga internasional juga dapat membantu
memperluas jangkauan promosi pariwisata
Kabupaten Toba.

Komunikasi pariwisata memainkan
peran yang sangat penting dalam
mengembangkan pariwisata Kabupaten
Toba, terutama dalam menyampaikan
informasi tentang event-event besar seperti
F1H20 dan potensi pariwisata yang
dimiliki oleh daerah ini. Dengan menyusun
strategi komunikasi yang efektif dan
berkelanjutan, pemerintah daerah dapat
meningkatkan kunjungan wisatawan dan
memperkuat posisi Kabupaten Toba sebagai
destinasi pariwisata unggulan di Indonesia.

Pariwisata merupakan salah satu
sektor yang memiliki potensi besar dalam
mendukung pertumbuhan ekonomi suatu
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daerah serta menjadi sarana untuk
mempromosikan kekayaan budaya dan
alam yang dimiliki. Dalam konteks
pariwisata, komunikasi memegang peranan
yang sangat  penting.  Komunikasi
pariwisata yang efektif dapat membantu
dalam memperkenalkan destinasi wisata,
menarik minat wisatawan, serta
membangun citra positif suatu daerah
sebagai tujuan wisata yang menarik.

Pemerintah Kabupaten Toba, yang
memiliki Danau Toba sebagai salah satu
destinasi wisata utama, telah aktif dalam
mengembangkan pariwisata  daerahnya
melalui berbagai event, termasuk event
balap speedboat F1IH20. Event-event besar
seperti FIH20 tidak hanya memberikan
hiburan bagi masyarakat setempat, tetapi
juga menjadi daya tarik bagi wisatawan
domestik maupun mancanegara.

Dalam mengembangkan event-
event pariwisata seperti FIH20, pemerintah
setempat perlu memiliki strategi
komunikasi yang baik. Strategi komunikasi
pariwisata tidak hanya melibatkan promosi
melalui  media massa, tetapi juga
melibatkan kerjasama dengan pihak terkait
seperti pelaku pariwisata, komunitas lokal,
dan stakeholder lainnya. Komunikasi
pariwisata yang efektif dapat membantu
dalam membangun kesadaran masyarakat
tentang potensi pariwisata yang dimiliki
oleh suatu daerah, serta meningkatkan
partisipasi masyarakat dalam mendukung
pengembangan pariwisata.

Dalam konteks Danau Toba, event
balap speedboat F1H20 dapat menjadi
salah satu cara untuk memperkenalkan dan
mempromosikan Danau Toba sebagai
destinasi wisata yang menarik. Melalui
event ini, wisatawan dapat melihat langsung
keindahan dan potensi pariwisata yang
dimiliki oleh Danau Toba. Selain itu, event
F1H20 juga dapat menjadi ajang untuk
memperkenalkan ~ budaya lokal dan
keragaman kuliner yang dimiliki oleh
daerah sekitar Danau Toba.

Pemerintah Kabupaten Toba perlu
memastikan bahwa strategi komunikasi
yang digunakan dalam menyelenggarakan
event F1H20 dapat mencapai target
audiens yang diinginkan. Hal ini dapat
dilakukan melalui penggunaan berbagai

media komunikasi seperti media sosial,
website resmi, brosur, dan publikasi di
media massa. Selain itu, pemerintah juga
perlu bekerja sama dengan travel blogger,
influencer, dan media pariwisata untuk
memperluas jangkauan promosi event
F1H20.

Dalam menyusun strategi
komunikasi pariwisata, pemerintah
Kabupaten Toba juga perlu memperhatikan
aspek keberlanjutan. Event-event pariwisata
seperti  FIH20 harus diorganisir dan
dijalankan dengan memperhatikan dampak
lingkungan dan budaya lokal. Pemerintah
perlu bekerja sama dengan komunitas lokal
dan lembaga konservasi lingkungan untuk
memastikan bahwa event ini tidak merusak
lingkungan sekitar Danau Toba.

Dengan strategi komunikasi
pariwisata yang baik, event balap speedboat
F1H20 di Danau Toba dapat menjadi
sukses dan memberikan dampak positif
bagi pertumbuhan pariwisata daerah.
Melalui event ini, Danau Toba dapat
semakin dikenal sebagai destinasi wisata
unggulan yang menawarkan pengalaman
berlibur yang unik dan berkesan bagi
wisatawan. Dengan kerjasama yang baik
antara pemerintah, pelaku pariwisata, dan
masyarakat lokal, pariwisata di Kabupaten
Toba dapat terus berkembang dan
memberikan ~ manfaat  bagi  seluruh
stakeholders yang terlibat.

1.2 Permasalahan

Bagaimana strategi  komunikasi
pariwisata Pemerintah Kabupaten Toba
dalam menyukseskan event F1H20?

2. METODE PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan
pendekatan kualitatif, yaitu suatu proses
penelitian dan pemahaman yang

berdasarkan  pada  metodologi  yang
menyelidiki suatu fenomena sosial dan
masalah manusia (Utama, 2012:119).
Bogdan dan Taylor (Moleong, 2010)

mengemukakan bahwa metodologi
kualitatif merupakan prosedur
penelitian  yang  menghasilkan  data

deskriptif berupa kata-kata tertulis maupun
lisan dari orang-orang dan perilaku yang
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diamati. Penelitian dilakukan dari Janauri
hingga April 2024.

Pengumpulan  data  dilakukan
dengan studi pustaka, yakni suatu metode
penelitian yang dilakukan dengan cara
mengumpulkan, meninjau, menganalisis,
dan menyusun informasi-informasi atau
referensi-referensi  yang relevan dengan
topik yang sedang diteliti. Referensi yang
digunakan dalam studi pustaka bisa berupa
buku, jurnal ilmiah, artikel, laporan,
makalah, atau sumber informasi lainnya
yang dapat diakses secara elektronik
maupun cetak.

Studi pustaka dilakukan dengan
tujuan untuk memperoleh pemahaman yang
lebih mendalam dan luas tentang topik
penelitian, serta untuk mendapatkan
informasi yang akurat, terkini, dan valid.
Dalam studi pustaka, peneliti akan
mengidentifikasi dan menilai referensi-
referensi yang relevan, serta menyusun dan
menyajikan informasi yang diperoleh secara
sistematis.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Ginting (2023: 27) menegaskan
peran komunikasi sangat penting dalam
bidang pariwisata, baik pada aspek
komponen  maupun elemen-elemen
pariwisata. Peran penting komunikasi
bukan saja pada komponen maupun
elemen-elemen pariwisata, namun pada
semua komponen dan elemen pariwisata,
memerlukan  peran  komunikasi, baik
komunikasi personal, komunikasi
massa, komunikasi pesuasif, serta
komunikasi lainnya. Dunia pariwisata
sebagai kompleks produk, memerlukan
komunikasi untuk  mengkomunikasikan
pemasaran pariwisata, mengkomunikasi
aksesibilitas, mengkomunikasi  destinasi,
dan sumber daya kepada wisatawan
dan seluruh stakeholder pariwisata
termasuk membentuk kelembagaan
pariwisata.

Menurut Thill dan Bovee dalam
Burhan  Bungin seperti dikutip Ginting
(2023:7) mengatakan bahwa komunikasi
yang efektif, memiliki karakteristik sebagai
berikut: 1). memberikan informasi praktis,
2) memberi fakta dari yang disampaikan,
3).  mengklarifikasi dan  meringkas

informasi, 4). mengatakan sesuatu yang
spesifik, 5). membujuk orang lain dan
menawarkan rekomendasi. Untuk
mencapai komunikasi yang efektif maka
perlu adanya suatu tindakan yang
terorganisasi  di  dalam mempersuasi
pesan sehingga komunikasi menjadi lebih
efektif.

Sibagariang dkk  (2024: 13)
mencatat Pemerintah Kabupaten Toba,
melalui Dinas Kebudayaan dan
Pariwisata (Disbudpar), memiliki peran
penting sebagai fasilitator dan motivator
dalam pengembangan pariwisata Danau
Toba. jika peran pemerintah ini dapat
diimplementasikan dengan baik, maka
pengembangan pariwisata Danau Toba di
Kabupaten Toba memiliki peluang untuk
mencapai tujuan yang diinginkan.

1. Pemanfaatan Media Sosial

Pemanfaatan media sosial oleh
Pemerintah  Kabupaten Toba dalam
mempromosikan event FIH20 merupakan
langkah yang sangat efektif dalam
meningkatkan komunikasi pariwisata di
daerah Danau Toba. Dengan memanfaatkan
platform seperti Instagram, Facebook, dan
Twitter, pemerintah  daerah  mampu
menjangkau lebih banyak orang dan
menarik minat mereka untuk menghadiri
event tersebut.

Melalui  konten visual yang
menarik, seperti foto-foto keindahan Danau
Toba dan informasi yang relevan mengenai
event F1H20, pemerintah Kabupaten Toba
berhasil meningkatkan awareness tentang
acara tersebut. Hal ini tidak hanya
memperkenalkan Danau Toba sebagai
destinasi pariwisata yang menarik, tetapi
juga membantu dalam mempromosikan
event olahraga air internasional seperti
F1H20.

Dengan adanya promosi melalui
media sosial, masyarakat lokal dan
wisatawan dapat lebih mudah mendapatkan
informasi mengenai event FIH20. Mereka
dapat mengetahui jadwal acara, lokasi
penyelenggaraan, dan berbagai kegiatan
menarik yang akan diadakan selama event
berlangsung. Hal ini tentu saja membantu
dalam menarik minat masyarakat untuk
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datang dan turut serta dalam meramaikan
event tersebut.

Selain itu, pemanfaatan media
sosial juga memungkinkan pemerintah
Kabupaten Toba untuk berinteraksi

langsung dengan masyarakat. Mereka dapat
menjawab pertanyaan, memberikan
informasi tambahan, dan bahkan menerima
masukan dari masyarakat mengenai event
F1H20O. Hal ini menciptakan hubungan
yang lebih dekat antara pemerintah daerah
dan  masyarakat, serta memperkuat
komunikasi pariwisata di daerah Danau
Toba.

Dengan adanya promosi melalui
media sosial, Danau Toba semakin dikenal
sebagai destinasi pariwisata yang menarik.
Masyarakat lokal pun semakin sadar akan
potensi pariwisata yang dimiliki oleh
daerah mereka, dan turut mendukung dalam
mempromosikan Danau Toba sebagai
destinasi wisata yang harus dikunjungi.
Dengan terus memanfaatkan media sosial
sebagai sarana komunikasi pariwisata,
pemerintah Kabupaten Toba dapat terus
meningkatkan popularitas Danau Toba
sebagai destinasi pariwisata unggulan di
Indonesia.

2. Kerja Sama dengan Pihak Swasta

Pemerintah Kabupaten Toba sangat
mengapresiasi kerjasama yang telah terjalin
dengan pihak swasta, baik dari perusahaan
lokal maupun internasional, dalam
mendukung penyelenggaraan event F1H20.
Kerja sama ini tidak hanya memberikan
manfaat dalam hal promosi event, tetapi
juga dalam meningkatkan pariwisata di
daerah Danau Toba.

Komunikasi pariwisata yang baik
antara pemerintah dan pihak swasta
merupakan kunci keberhasilan dalam
memperkenalkan potensi pariwisata Danau
Toba kepada dunia. Dengan adanya event
F1H20O, Danau Toba semakin dikenal
sebagai destinasi wisata unggulan di
Indonesia. Melalui kerjasama ini, promosi
event dapat dilakukan secara lebih efektif
dan mencakup audiens yang lebih luas, baik
dari dalam maupun luar negeri.

Danau Toba merupakan salah satu
destinasi wisata alam terindah di Indonesia.
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Keindahan alam dan keberagaman budaya

yang dimiliki oleh Danau  Toba
membuatnya menjadi daya tarik bagi
wisatawan lokal maupun mancanegara.

Dengan adanya event F1H20O, diharapkan
dapat meningkatkan kunjungan wisatawan
ke Danau Toba dan memberikan dampak
positif bagi perekonomian lokal.

Kerjasama dengan pihak swasta
juga memungkinkan adanya pengembangan
infrastruktur pariwisata di sekitar Danau
Toba. Dengan dukungan dari perusahaan-
perusahaan  lokal dan internasional,
pembangunan sarana dan  prasarana
pariwisata dapat dilakukan secara lebih
efisien dan Dberkualitas. Hal ini akan
memberikan pengalaman yang lebih baik
bagi wisatawan yang berkunjung ke Danau
Toba.

Selain itu, kerjasama dengan pihak
swasta juga membuka peluang bagi
pengembangan berbagai produk wisata
yang dapat menarik minat wisatawan.
Dengan adanya event F1H20, diharapkan
dapat mendorong munculnya berbagai
atraksi dan kegiatan wisata yang menarik di
sekitar Danau Toba. Hal ini akan
memberikan variasi dan keunikan bagi para
wisatawan yang berkunjung ke destinasi
ini.

Pemerintah Kabupaten Toba juga
terus berupaya untuk meningkatkan kualitas
layanan pariwisata di sekitar Danau Toba.
Dengan adanya kerjasama dengan pihak
swasta, diharapkan dapat tercipta sinergi
yang baik antara pemerintah dan sektor
swasta dalam mengembangkan pariwisata
di daerah ini. Hal ini akan memberikan
dampak positif bagi pertumbuhan ekonomi
lokal dan kesejahteraan masyarakat sekitar
Danau Toba.

Dalam menghadapi  persaingan
global dalam industri pariwisata, kerjasama
antara pemerintah dan pihak swasta
merupakan hal yang sangat penting.
Dengan adanya event F1H20, Kabupaten
Toba dapat terus bersaing dengan destinasi
wisata lainnya di Indonesia maupun di luar
negeri. Melalui kerjasama yang baik,
potensi pariwisata Danau Toba dapat terus
dikembangkan dan dipromosikan secara
maksimal.
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Dengan demikian, kerjasama antara
pemerintah Kabupaten Toba dan pihak
swasta dalam mendukung penyelenggaraan
event F1IH20 merupakan langkah yang
tepat dalam mengembangkan pariwisata di
daerah Danau Toba. Melalui sinergi yang
baik antara kedua belah pihak, diharapkan
Danau Toba dapat terus menjadi destinasi
wisata unggulan di Indonesia dan menarik
minat wisatawan dari berbagai belahan
dunia.

3.Promosi Online

Promosi online merupakan salah
satu  strategi yang  efektif  dalam
memperkenalkan event-event pariwisata
kepada masyarakat luas. Pemerintah
Kabupaten Toba memahami pentingnya
memanfaatkan berbagai kanal online untuk
mempromosikan event F1H20 yang akan
diselenggarakan di Danau Toba. Melalui
situs web resmi, blog pariwisata, dan portal
berita lokal, informasi tentang event ini
dapat tersebar dengan cepat dan mudah
diakses oleh banyak orang.

Komunikasi pariwisata  yang
dilakukan melalui promosi online juga
memungkinkan untuk menjangkau target
audiens yang lebih luas, baik dari dalam
maupun luar negeri. Dengan adanya
promosi online, potensi Danau Toba
sebagai destinasi pariwisata yang menarik
dapat semakin dikenal oleh masyarakat
global. Hal ini tentu akan berdampak positif
terhadap pertumbuhan industri pariwisata di
Kabupaten Toba.

Danau Toba sendiri merupakan
salah satu destinasi pariwisata unggulan di
Indonesia. Keindahan alam dan
keberagaman budaya yang dimiliki oleh
Danau Toba menjadikannya sebagai daya
tarik utama bagi wisatawan domestik
maupun mancanegara. Dengan adanya
event F1H20 yang akan diselenggarakan di
Danau Toba, diharapkan dapat semakin
meningkatkan popularitas dan kunjungan
wisatawan ke daerah ini.

Melalui promosi online, Pemerintah
Kabupaten Toba juga dapat memberikan
informasi terkini seputar event F1H20
kepada masyarakat. Dengan demikian,
masyarakat dapat lebih mudah untuk
merencanakan kunjungan mereka ke Danau
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Toba saat event berlangsung. Selain itu,
promosi online juga dapat membangun
antusiasme dan ekspektasi yang tinggi
terhadap event tersebut.

Dalam melakukan promosi online,
Pemerintah Kabupaten Toba juga dapat
berkolaborasi dengan berbagai pihak
terkait, seperti influencer pariwisata, media
online, dan komunitas traveling. Dengan
adanya kolaborasi ini, promosi online dapat
lebih efektif dan mencapai target audiens
yang lebih spesifik. Selain itu, kolaborasi
dengan pihak-pihak terkait juga dapat
meningkatkan kredibilitas dan kepercayaan
masyarakat terhadap event F1H20O di
Danau Toba.

Dengan memanfaatkan berbagai
kanal online, Pemerintah Kabupaten Toba
dapat terus memperluas jangkauan promosi
event F1H20. Selain situs web resmi, blog
pariwisata, dan portal berita lokal,
pemanfaatan media sosial juga merupakan
salah satu strategi yang efektif dalam
memperkenalkan ~ event ini  kepada
masyarakat luas. Melalui media sosial,
informasi tentang event F1H20 dapat
dengan cepat dan viral tersebar di berbagai
platform, seperti Facebook, Instagram,
Twitter, dan YouTube.

Dalam melakukan promosi online,
Pemerintah Kabupaten Toba juga perlu
memperhatikan konten yang disajikan.
Konten yang menarik, informatif, dan
menghibur dapat lebih menarik perhatian
masyarakat dan meningkatkan minat
mereka untuk mengikuti event F1H20 di
Danau Toba. Selain itu, konten yang kreatif
dan unik juga dapat membuat promosi
online menjadi lebih efektif dan memorable
bagi audiens.

Dengan adanya promosi online
yang dilakukan secara profesional dan
terstruktur, diharapkan event F1H20 di

Danau  Toba  dapat sukses dan
meningkatkan popularitas destinasi
pariwisata ini. Melalui promosi online,

Pemerintah Kabupaten Toba dapat terus
memperluas jangkauan promosi event ini
dan menarik minat wisatawan untuk
berkunjung ke Danau Toba. Dengan
demikian, potensi pariwisata Danau Toba
sebagai destinasi unggulan di Indonesia
dapat terus berkembang dan memberikan
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manfaat yang positif bagi
setempat.

masyarakat

4. SIMPULAN

Dari analisis yang dilakukan, dapat
disimpulkan bahwa Pemerintah Kabupaten
Toba telah berhasil mengimplementasikan
strategi  komunikasi yang efektif dalam
menyusun program pariwisata terkait event
F1H20. Pemanfaatan media sosial, kerja
sama dengan pihak swasta, dan promosi
online merupakan beberapa strategi yang
terbukti berhasil dalam memperkenalkan
event tersebut kepada masyarakat luas.
Dengan demikian, penelitian ini
memberikan kontribusi penting dalam
memahami pentingnya strategi komunikasi
dalam kesuksesan event-event pariwisata.

5. SARAN

Berikut beberapa saran untuk komunikasi
pariwisata Pemerintah Kabupaten Toba
dalam penyelenggaraan F1H2O di Danau
Toba:

1. Promosikan event secara luas:

- Gunakan media sosial, situs web resmi,
dan  saluran  berita  lokal untuk
mempromosikan acara F1H20 di Danau
Toba.

- Buat konten menarik tentang sejarah
F1H20, kecepatan motor air, dan pesona
Danau Toba.

2. Kerjasama dengan media nasional dan
lokal:

- Undang wartawan dan influencer dari
media nasional dan lokal untuk meliput
acara.

- Adakan konferensi pers dan kunjungan
media sebelum acara untuk
memperkenalkan lokasi dan persiapan.

3. Kampanye digital dan video promosi:

- Buat video promosi singkat tentang
F1H20 di Danau Toba.

- Gunakan tagar (#F1H20Toba) untuk
meningkatkan visibilitas di media sosial.

4. Kolaborasi dengan komunitas lokal:

- Melibatkan masyarakat setempat dalam
acara, seperti melibatkan mereka dalam
kegiatan sukarela atau sebagai penonton.

- Ajak  komunitas lokal untuk
berpartisipasi dalam kampanye promosi.

5. Infrastruktur dan aksesibilitas:
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- Pastikan infrastruktur dan aksesibilitas
ke lokasi acara (seperti jalan, transportasi,
dan akomodasi) memadai.

- Berikan informasi tentang rute dan
fasilitas yang tersedia kepada pengunjung.
6. Keamanan dan kesehatan:

- Pastikan ada tim medis dan fasilitas
kesehatan di dekat lokasi acara.

- Sosialisasikan protokol kesehatan dan
keamanan kepada peserta dan penonton.

7. Pengelolaan sampah dan kebersihan:

- Ajak masyarakat dan peserta untuk
menjaga kebersihan dan membuang sampah
dengan benar.

- Siapkan tempat sampah yang cukup di
sekitar area acara.
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